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Welcome  

hƴŜ ƻŦ ǘƘŜ /ƭŀǎǎ мм aŀƛƴ [Ŝǎǎƻƴǎ ƛǎ ǘƘŜ ŜȄǇƭƻǊŀǝƻƴ ƻŦ tŀǊȊƛŦŀƭΣ ǘƘŜ ƳŜŘƛŜǾŀƭ ǇƻŜƳ 
ǿǊƛǧŜƴ ōȅ ²ƻƭŦǊŀƳ Ǿƻƴ 9ǎŎƘŜƴōŀŎƘΦ {ǘǳŘŜƴǘǎ Ŧƻƭƭƻǿ tŀǊȊƛŦŀƭΩǎ ƧƻǳǊƴŜȅ ƻŦ ǎŜƭŦ-
ŘƛǎŎƻǾŜǊȅΣ ǿƘƛŎƘ ŎƻƳŜǎ ŀōƻǳǘ ǘƘǊƻǳƎƘ Ƙƛǎ ǉǳŜǎǘ ǘƻ ōŜ ǳƴƛǘŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ Iƻƭȅ DǊŀƛƭΦ 
LǘΩǎ ŀ ƎǊŜŀǘ ǎǘƻǊȅΣ Ŧǳƭƭ ƻŦ ƪƴƛƎƘǘǎΣ ŀŎǝƻƴ ŀƴŘ ǊƻƳŀƴŎŜΦ LǘΩǎ ŀƭǎƻ ŀ ǇǊƻŦƻǳƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 
ƧƻǳǊƴŜȅ ŦƻǊ ŀƭƭ ǿƘƻ ŜƴƎŀƎŜ ǿƛǘƘ ƛǘΦ /ŜƴǘǊŀƭ ǘƻ ǘƘŜ ǎǘƻǊȅ ƛǎ ŀ ǉǳŜǎǘΣ ƻǊ ǇŜǊƘŀǇǎ 
ōŜǧŜǊ ǎŀƛŘΣ ŀ ǉǳŜǎǝƻƴΦ 

 

!ƴŘ ǘƘƛǎ ōǊƛƴƎǎ ƳŜ ǘƻ ǇŀǊŜƴǘƘƻƻŘΦ !ƭƭ ǇŀǊŜƴǘǎ ǎƘŀǊŜ ŀ ŎƻƳƳƻƴ ǉǳŜǎǘΣ ƻǊ ǉǳŜǎǝƻƴΣ 
ƻŦ Ƙƻǿ ǘƻ ōŜǎǘ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƘŜ ƘŜŀƭǘƘȅ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŜŀŎƘ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŎƘƛƭŘǊŜƴΦ [ƛƪŜ 
tŀǊȊƛǾŀƭΣ ŜŀŎƘ ƻŦ ǳǎ όL ǘƻƻ ŀƳ ŀ ǇŀǊŜƴǘύ ǿƛƭƭ ƘŀǾŜ ǘƻ Ǝƻ ƻƴ ƻǳǊ ƧƻǳǊƴŜȅ ƻŦ ŘƛǎŎƻǾŜǊȅΣ 
ŦŀŎŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΣ ŬƴŘ ƛƴƴŜǊ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀƴŘ ƘƻǇŜŦǳƭƭȅ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƘŜ ŜƳŜǊƎŜƴŎŜ ƻŦ 
ƘŜŀƭǘƘȅ ŀŘǳƭǘǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ǿŜƭƭ ŜǉǳƛǇǇŜŘ ŀƴŘ ƪŜŜƴ ǘƻ ǎǘŜǇ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ǿƻǊƭŘ ŀƴŘ ƳŀƪŜ ŀ 
ǇƻǎƛǝǾŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜΦ 

 

tŀǊȊƛǾŀƭ ŎƻǳƭŘ ƴƻǘ ƘŀǾŜ ŀŎŎƻƳǇƭƛǎƘŜŘ Ƙƛǎ ƧƻǳǊƴŜȅ ŀƭƻƴŜΦ IŜ ƴŜŜŘŜŘ ǘƘŜ ƘŜƭǇΣ ƎǳƛŘπ
ŀƴŎŜ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǘ ƻŦ ƪŜȅ ǇŜƻǇƭŜΦ Lƴ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ǿŀȅΣ ǿŜ ǎƘƻǳƭŘ ƴƻǘ ŜȄǇŜŎǘ ǇŀǊŜƴǘǎ 
ǘƻ ŀŎŎƻƳǇƭƛǎƘ ǘƘƛǎ ƧƻǳǊƴŜȅ ŀƭƻƴŜΦ ¢ƘŜ {ǘŜƛƴŜǊκ²ŀƭŘƻǊŦ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳ ŀƴŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ 
ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛǎ ǳƴƛǉǳŜƭȅ ŀōƭŜ ǘƻ ƘŜƭǇΣ ƎǳƛŘŜ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǘ ŜŀŎƘ ŎƘƛƭŘ ƻƴ Ƙƛǎ ƻǊ ƘŜǊ ƧƻǳǊπ
ƴŜȅ ǘƻ ƘŜŀƭǘƘȅ ŀŘǳƭǘƘƻƻŘΦ  

 

¢ƘŜ ƧƻǳǊƴŜȅ ōŜƎƛƴǎ ƛƴ ǘƘŜ YƛƴŘŜǊƎŀǊǘŜƴΣ ǿƘŜǊŜ ƘŜŀƭǘƘȅ ǿƻǊƪ Ƙŀōƛǘǎ ŀƴŘ ǊƻǳǝƴŜǎ 
ŀǊŜ ƭŜŀǊƴŜŘΦ Lǘ ŎƻƴǝƴǳŜǎ ƛƴǘƻ ǘƘŜ [ƻǿŜǊ {ŎƘƻƻƭΣ ŦǊƻƳ ŎƭŀǎǎŜǎ м ς уΣ ǿƛǘƘ ŀ Ŏƭŀǎǎ 
ǘŜŀŎƘŜǊΣ ǿƘŜǊŜ ǘƘŜ ŎƘƛƭŘ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǘŜǎ ǿƻǊƪ Ƙŀōƛǘǎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴǎ Ƙƻǿ ǘƻ ōŜ ǿƛǘƘ ƻǘƘπ
ŜǊǎ ƛƴ ŀ ƘŜŀƭǘƘȅ ǿŀȅΦ Lǘ ŎƻƴŎƭǳŘŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ¦ǇǇŜǊ {ŎƘƻƻƭΣ ŎƭŀǎǎŜǎ ф ς мнΣ ǿƘŜǊŜ ǘƘŜ 
ŜƳŜǊƎƛƴƎ ŀŘǳƭǘ ƛǎ ǎǳǇǇƻǊǘŜŘ ƛƴ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ Ƙƛǎ ƻǊ ƘŜǊ ƛƴǘŜǊŜǎǘǎΣ ŀōƛƭƛǝŜǎ ŀƴŘ ƛƴǘŜƭπ
ƭŜŎǘΣ ŀƴŘ ƛǎ ƘŜƭǇŜŘ ǿƛǘƘ Ƙƛǎ ƻǊ ƘŜǊ ƴŜȄǘ ǎǘŜǇ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ǿƻǊƭŘΦ ¦ǇǇŜǊ {ŎƘƻƻƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 
ǿƛƭƭ ŀƭǎƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ǘƘŜ bŜǿ ½ŜŀƭŀƴŘ /ŜǊǝŬŎŀǘŜ ƻŦ {ǘŜƛƴŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ ŀƴ ƛƴǘŜǊƴŀπ
ǝƻƴŀƭƭȅ ŀŎŎǊŜŘƛǘŜŘ [ŜǾŜƭ о ǉǳŀƭƛŬŎŀǝƻƴ ǘƘŀǘ ŀƭƭƻǿǎ ŜƴǘǊȅ ƛƴǘƻ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ŀǇǇǊŜƴπ
ǝŎŜǎƘƛǇǎ ƻǊ ǿƻǊƪΦ 

 

tŀǊȊƛǾŀƭΩǎ ǎǘƻǊȅ ŜƴŘǎ ǿŜƭƭΦ hǳǊ ŎƻƳƳƛǘƳŜƴǘ ǘƻ ŜŀŎƘ ƻŦ ƻǳǊ ǇŀǊŜƴǘǎ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛǎ 
ǘƘŀǘ ǿŜ ǿƛƭƭ Řƻ ƻǳǊ ǾŜǊȅ ōŜǎǘ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƘŜƳ ƻƴ ǘƘƛǎ Ƴƻǎǘ ǇǊƻŦƻǳƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƧƻǳǊπ
ƴŜȅΦ 

 

 

 

 

 

 

WŜũ Ǿŀƴ ½ȅƭ 

{ŎƘƻƻƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴ aŀƴŀƎŜǊ 



How We Communicate  
 

{ƻǳǘƘ 5ŜǾƻƴ {ǘŜƛƴŜǊ {ŎƘƻƻƭ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜǎ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ŜũŜŎǝǾŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀπ
ǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ǇǳǇƛƭǎΩ ƘƻƳŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭΦ 9ƴǎǳǊƛƴƎ ǇƻǎƛǝǾŜ ƭƛƴŜǎ ƻŦ ŎƻƳƳǳƴƛπ
Ŏŀǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ƘƻƳŜ ŀƴŘ ǎŎƘƻƻƭΣ ƛǎ ŀƴ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ŜƭŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪ ƻŦ ŀƭƭ 
ǎŎƘƻƻƭǎΦ 9ũŜŎǝǾŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŜƴŀōƭŜǎ ǇǳǇƛƭǎ ǘƻ ǊŜŎŜƛǾŜ Ŏƻƴǝƴǳƛǘȅ ƻŦ ŜŘǳŎŀπ
ǝƻƴΣ ŎŀǊŜΣ ǎǳǇǇƻǊǘ ŀƴŘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǿƛǘƘƛƴ ƘƻƳŜ ŀƴŘ ǎŎƘƻƻƭ ǎŜǩƴƎǎ Φ 

!ǎ ǎǳŎƘΣ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭ Ƙŀǎ ŀ tŀǊŜƴǘ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ tƻƭƛŎȅ ǿƘƛŎƘ ǎŜǘǎ ƻǳǘ ŀƭƭ ǿŀȅǎ ƛƴ 
ǿƘƛŎƘ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜǎ ǿƛǘƘ ǇŀǊŜƴǘǎ ŀƴŘ ŎŀǊŜǊǎΦ ¢Ƙƛǎ ǇƻƭƛŎȅ Ŏŀƴ ōŜ 
ǾƛŜǿŜŘ ƻƴ ǘƘŜ {ŎƘƻƻƭ tƻƭƛŎƛŜǎ ǇŀƎŜ ƻŦ ƻǳǊ ǿŜōǎƛǘŜΦ 

!ŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ŜŀǊƭȅ нлǘƘ ŎŜƴǘǳǊȅ !ǳǎǘǊƛŀƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭƛǎǘ 5ǊΦ wǳŘƻƭŦ {ǘŜƛƴŜǊΣ ǘƘŜ 
Ǝƻŀƭ ƻŦ ²ŀƭŘƻǊŦ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛǎ Ϧǘƻ ǇǊƻŘǳŎŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ǿƘƻ ŀǊŜ ŀōƭŜΣ ƛƴ ŀƴŘ ƻŦ ǘƘŜƳπ
ǎŜƭǾŜǎΣ ǘƻ ƛƳǇŀǊǘ ƳŜŀƴƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ƭƛǾŜǎϦΦ 

²Ŝ ǎǘǊƛǾŜ ǘƻ ōŜ ŀƴ ŜȄŀƳǇƭŜ ƻŦ {ǘŜƛƴŜǊ ²ŀƭŘƻǊŦ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǘƘŀǘ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜǎ ǊŜƎǳƭŀǘƻπ

Ǌȅ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ŀƴŘ ōŜǎǘ-ǇǊŀŎǝŎŜ ²ŀƭŘƻǊŦ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ƛƭƭǳǎǘǊŀǝƴƎ ǘƘŜ ōŜƴŜŬǘǎ ƻŦ 

ǘƘƛǎ ŦƻǊƳ ƻŦ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŦƻǊ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŀōƭŜ ȅƻǳƴƎ ǇŜƻǇƭŜ ƛƴ ǎŜǊǾƛŎŜ ǘƻ 

ƘǳƳŀƴƪƛƴŘ ƛƴ ǎƳŀƭƭ ŀƴŘ ōƛƎ ǿŀȅǎΣ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ǾƛǎƛƻƴΦ  

hǳǊ Ƴƛǎǎƛƻƴ ƛǎ ǘƻ ƳŀƪŜ ǇƻǎǎƛōƭŜ ǘƘŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ ƭƛŦŜ ŀǎ ŀ ǇǳǊǇƻǎŜŦǳƭ ƧƻǳǊƴŜȅ ƻƴ 
ǿƘƛŎƘ ŜǾŜǊȅƻƴŜ Ƴŀȅ ŘƛǎŎƻǾŜǊ ǘƘŜƛǊ ƎƛƊǎ ŀƴŘ ǘŀƭŜƴǘǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ǘƻ ōǊƛƴƎ ǊŜƭŜπ
Ǿŀƴǘ ŀƴŘ ǿƻǊǘƘǿƘƛƭŜ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ ǘƻ ǘƘŜ ǿƻǊƭŘΦ  ²Ŝ Řƻ ǘƘƛǎ ƻƴ ǘƘŜ ōŀǎƛǎ ƻŦ wǳŘƻƭŦ 
{ǘŜƛƴŜǊϥǎ ƘǳƳŀƴƛǘŀǊƛŀƴ ²ŀƭŘƻǊŦ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳΦ    

CƻǊ ƳƻǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƻƴ ƻǳǊ 9ǘƘƻǎ ϧ !ƛƳǎΣ ŀƴŘ ŀƭƭ ƻǘƘŜǊ ŀǎǇŜŎǘǎ ƻŦ ƻǳǊ ǎŎƘƻƻƭ Ǿƛǎƛǘ  

ǎƻǳǘƘŘŜǾƻƴǎǘŜƛƴŜǊǎŎƘƻƻƭΦƻǊƎ Φ !ƭƭ ƭƛƴƪǎ ŎƻƴǘŀƛƴŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ŘƻŎǳƳŜƴǘ ŀǊŜ ƭƛǾŜ ƭƛƴƪǎ ǘƻ 

ƻǘƘŜǊ ǿŜōǎƛǘŜǎΣ ǇƻƭƛŎƛŜǎ ŀƴŘ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ ƻƴƭƛƴŜΦ  

 

Ethos and Aims  

Parent Liaison  
 
CƻǊ tŀǊŜƴǘ [ƛŀƛǎƻƴ ǇƭŜŀǎŜ ŎƻƴǘŀŎǘ WŜũ Ǿŀƴ ½ȅƭΣ ƛƴƛπ

ǝŀƭƭȅ ōȅ ŜƳŀƛƭ ǘƻ ƧŜũΦǾŀƴΦȊȅƭϪǎǘŜƛƴŜǊ-ǎƻǳǘƘ-

ŘŜǾƻƴΦƻǊƎΦ WŜũ ƛǎ ƻǳǊ {ŎƘƻƻƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴ aŀƴŀƎŜǊΦ  

 

 

Concerns and Complaints  
 

LŦ ȅƻǳ ŦŜŜƭ ȅƻǳǊ ŎƻƴŎŜǊƴ Ŏŀƴƴƻǘ ōŜ ŀŘŘǊŜǎǎŜŘ ƛƴ 

ŀƴȅ ƻǘƘŜǊ ǿŀȅΣ ǇƭŜŀǎŜ ŎƻƴǘŀŎǘ ƻǳǊ /ƻƴŎŜǊƴǎ ŀƴŘ 

/ƻƳǇƭŀƛƴǘǎ 5ŜǎƛƎƴŀǘŜŘ tŜǊǎƻƴ Ǿƛŀ ƻǳǊ ǿŜōǎƛǘŜ ƻǊ 

ōȅ ŜƳŀƛƭƛƴƎ ŎŎŘǇϪǎǘŜƛƴŜǊ-ǎƻǳǘƘ-ŘŜǾƻƴΦƻǊƎΦ 

²Ŝ ƘŀǾŜ ŀƴ ŜǎǘŀōƭƛǎƘŜŘ /ƻƴŎŜǊƴǎ ŀƴŘ /ƻƳǇƭŀƛƴǘǎ 

ǇƻƭƛŎȅ ǘƻ ƘŜƭǇ ŀƭƭ ƳŜƳōŜǊǎ ƻŦ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭ ŎƻƳƳǳƴƛπ

ǘȅ ǘƻ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ŀŘŘǊŜǎǎ ŀƴȅ ŎƻƴŎŜǊƴǎ ŀƴŘ ŎƻƳπ

Ǉƭŀƛƴǘǎ ǘƘŜȅ ƳƛƎƘǘ ƘŀǾŜΦ 

https://www.southdevonsteinerschool.org/uploads/5/8/8/7/58878259/sdss_parent_information_policy.pdf
http://www.southdevonsteinerschool.org/
https://www.southdevonsteinerschool.org/tell-us-what-you-think.html
mailto:ccdp@steiner-south-devon.org
https://www.southdevonsteinerschool.org/uploads/5/8/8/7/58878259/sdss_-_concerns_and_complaints_policy_-_version_8_-__july_2018.pdf
https://www.southdevonsteinerschool.org/uploads/5/8/8/7/58878259/sdss_-_concerns_and_complaints_policy_-_version_8_-__july_2018.pdf

